Oswiadczenie o ochronie danych osobowych

Witamy na stronie internetowej FUCHS QOil Corporation (PL) Sp. z o0.0.

Jest nam bardzo mito, ze odwiedzasz naszg strone internetowg i dziekujemy za
zainteresowanie naszg firmg, produktami i stronami internetowymi. Ochrona i bezpieczenstwo
danych podczas uzyskiwania dostepu do naszej strony sg dla nas niezwykle wazne, dlatego
chcielibysmy skorzysta¢ z okazji i poinformowa¢ uzytkownikéw o dotyczacych Was danych
osobowych, ktore przechwytujemy podczas wizyty na naszej stronie internetowej i celéw, do
ktérych sg wykorzystywane. Prosimy zatem o poswiecenie czasu i zapoznanie sie z
ponizszymi informacjami.

Poniewaz zmiany obowigzujgcego prawa Ilub naszych wewnetrznych procedur mogg
wymagac¢ modyfikacji niniejszego oswiadczenia o ochronie danych, prosimy o regularne
zapoznawanie si¢ z jego trescig. Oswiadczenie o ochronie danych mozna przegladac,
zapisywaé lub drukowaé w dowolnym momencie, klikajgc opcje ,Oswiadczenie o ochronie
danych”.

§ 1 Administrator danych i zakres stosowania

Administrator danych, w rozumieniu ogélnego rozporzgdzenia o ochronie danych (zwanego
dalej ,RODOQO”) i innych krajowych przepiséw o ochronie danych panstw czionkowskich, a takze
innych przepiséw dotyczacych ochrony danych, to:

FUCHS Oil Corporation (PL) Sp. z 0.0.
ul. Kujawska 102
44-101 Gliwice

Niniejsze o$wiadczenie o ochronie danych dotyczy stron opublikowanych w Internecie przez
FUCHS Oil Corporation (PL) Sp. z o0.0., ktére mozna przeglada¢é w domenie
www.fuchs.com/pl, a takze we wszystkich poddomenach (zwanych dalej ,naszg strong
internetowq”).

§ 2 Weryfikacja danych osobowych

Wszelkiego rodzaju zapytania zwigzane z weryfikacjg, aktualizacjg, usunieciem danych
przetwarzanych przez FUCHS Oil Corporation (PL) Sp. z 0.0. nalezy kierowac pisemnie na
adres firmy lub osobiscie:

FUCHS Oil Corporation (PL) Sp. z 0. o.
ul. Kujawska 102
44-101 Gliwice



§ 3 Zasady przetwarzania danych

Dane osobowe sg definiowane jako wszystkie informacje odnoszgce sie do zidentyfikowanej
lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej. Obejmujg na przyktad informacje, takie jak
imie i nazwisko, wiek, adres, numer telefonu, data urodzenia, adres e-mail, adres IP lub inne
identyfikatory internetowe zachowane podczas przeglagdania strony www.fuchs.com/pl i
wszystkich jej podstron. Informacje, ktére nie pozwalajg nam (lub pozwalajg jedynie przy
nieproporcjonalnym nakfadzie pracy) na potagczenie danych z danym uzytkownikiem jako
osobg (np. poprzez anonimizacje informacji), nie sg uwazane za dane osobowe.
Przetwarzanie danych osobowych (np. gromadzenie, uzyskiwanie dostepu, wykorzystywanie,
zapisywanie lub przekazywanie danych osobowych) musi zawsze mie¢ podstawe prawng lub
moze by¢ realizowane po uzyskaniu zgody uzytkownika. Przetworzone dane osobowe sg
usuwane natychmiast po spetnieniu celu przetwarzania i nie ma obowigzku spetnienia
ustawowych obowigzkdéw w zakresie prowadzenia rejestrow.

Ponizej znajdujg sie informacje na temat konkretnych procesoéw, zakresu i celu przetwarzania
danych, podstawy prawnej przetwarzania oraz czasu przechowywania danych w przypadkach,
w ktérych przetwarzamy dane osobowe, aby umozliwi¢ dostarczenie niektorych ustug.

§ 4 Indywidualne procesy zwigzane z przetwarzaniem danych

1. Zapewnienie i korzystanie ze strony internetowej

a. Rodzaji zakres przetwarzania danych

Kiedy wchodzisz na naszg strone i korzystasz z niej, przechwytujemy dane, ktére przegladarka
automatycznie przesyta na nasz serwer. Te dane sg tymczasowo przechowywane w tak
zwanym pliku dziennika.

Podczas korzystania z naszej strony internetowej gromadzimy nastepujgce dane, ktére sg
nam potrzebne do celdw technicznych, aby méc pokaza¢ naszg strone internetowg oraz
zapewnic jej stabilnosé i bezpieczenstwo. Dane te sg réwniez analizowane wytgcznie do celow
statystycznych. Sa to:

Adres IP komputera zrédtowego

Data i godzina dostepu

Nazwa i adres przeglgdanych plikow

Adresy stron, z ktorych zrealizowano dostep do naszej strony

Przeglagdane podstrony naszej strony internetowej

Uzyta przegladarka i, w uzasadnionych przypadkach, system operacyjny uzytkownika
komputera oraz nazwa dostawcy ustugi dostepu do Internetu

e Status dostepu (kod statusu http)

b. Podstawa prawna

Podstawe prawng przetwarzania danych, o ktérej mowa powyzej, okresla art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. Przetwarzanie danych, o ktérych mowa powyzej, jest konieczne w celu dostarczenia
strony internetowej, a zatem niezbedne do uzasadnionych celow realizowanych przez naszg
firme.



c. Czas przechowywania danych

Pliki dziennika utworzone w zwigzku z korzystaniem z naszej strony internetowej bedg
przechowywane przez 14 dni, a nastepnie bedg usuwane. Przechwytywanie danych i ich
przechowywanie w plikach dziennika jest wymagane do dziatania stron internetowych
i zapewnienia stabilnosci i jakosci tej ustugi. Rozszerzone i/lub dtuzsze przechowywanie
danych moze mie¢ zastosowanie w indywidualnych przypadkach, jezeli jest to przewidziane
przepisami prawa.

2. Rejestracjaw strefie logowania

a. Rodzaji zakres przetwarzania danych

W celu uzyskania szczegdtowych informacji o naszych produktach i ustugach, dla wybranych
kontrahentow FUCHS QOil Corporation (PL) Sp. z 0.0. istnieje mozliwos¢ uzyskania dostepu do
strefy logowania na stronie internetowej. Dane osobowe zbierane w celu utworzenia konta
przechowywane sg na naszym serwerze internetowym. Dane sg przechowywane w bazie
danych MySQL, a Twoj adres e-mail jest umieszczony w naszych plikach dziennika. Do
zapisywania danych korzystamy z ustug hostingowych zewnetrznej firmy.

W procesie rejestracji zapisujemy nastepujgce informacje:

. Imie i nazwisko
. Nazwa spofki

. Adres spotki

. Adres e-mall

. Nr telefonu

Po zakonczeniu procesu rejestracji otwieramy dla wybranych uzytkownikéw konta, z ktérych
moga korzystac przy pomocy hasta dostepu.

b. Podstawa prawna

Art. 6 ust. 1 lit. b) rozporzadzenia RODO stanowi podstawe prawng przechwytywania i
przetwarzania Twoich danych. Przetwarzanie danych stuzy ustaleniu (wstepnej) relacji na
podstawie zapytan sktadanych przez danego uzytkownika.

c. Czas przechowywania danych

Dane wprowadzone do formularza rejestracyjnego beda przechowywane do celéw utrzymania
konta do czasu, gdy uzytkownik poleci nam usuniecie danych i powigzanego z nimi konta.
Mozesz wyrejestrowaé sie w dowolnym momencie, wysyfajgc wiadomos¢ e-mail z takim
zgdaniem na adres wskazany w stopce w strefie logowania. Podane dane osobowe zostang
nastepnie usuniete.



§ 5 Udostepnianie danych podmiotom zewnetrznym

Dane osobowe udostepniamy podmiotom zewnetrznym tylko w nastepujgcych sytuacjach:

o Uzytkownik udzielit na to swojej wyraznej zgody, zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a
RODO.

e Zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. ¢ RODO istnieje prawny obowigzek, aby to zrobic.

¢ Jest to prawnie dopuszczalne i zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. b RODO niezbedne
do realizacji umowy z uzytkownikiem.

e Zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO udostepnianie danych jest niezbedne do
celéow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez FUCHS
Oil Corporation (PL) Sp. z 0.0. i nie ma podstaw do zatozenia, ze uzytkownik ma
nadrzedne prawo do tego, aby jego dane nie byly udostepniane osobie trzeciej,
wymagajgcej ochrony.

e Zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO udostepnianie danych jest niezbedne do
dochodzenia, wykonywania lub obrony praw i nie ma podstaw, aby zakladaé, ze
uzytkownik ma nadrzedne prawo do tego, aby jego dane nie byly udostepniane osobie
trzeciej, wymagajgcej ochrony.

§ 6 Uzywanie plikéw cookie

a. Rodzaji zakres przetwarzania danych

Na naszej stronie internetowej uzywamy plikow cookie. Pliki cookie to mate pliki tekstowe,
ktére sg wysytane przez nas podczas przeglgdania naszych stron internetowych do
przegladarki urzgdzenia uzytkownika i tam przechowywane. Niektore funkcje na naszych
stronach internetowych nie mogg by¢ oferowane, dopdki nie zostang umieszczone niektore
niezbedne pod wzgledem technicznym pliki cookie. Inne pliki cookie pozwalajg nam
przeprowadzaé szereg réoznych analiz.

Za pomocg plikéw cookie mozemy miedzy innymi sprawi¢, aby nasze ustugi internetowe staty
sie bardziej przyjazne dla uzytkownika i skuteczniejsze, na przyktad poprzez mozliwosc
korzystania z naszej strony internetowej lub okreslania preferowanych ustawien (np. kraj i
jezyk). Tam, gdzie osoby trzecie przetwarzajg informacje za pomocg plikéw cookie, zbierajg
informacje bezposrednio przez przeglgdarke. Pliki cookie nie powodujg zadnych uszkodzen
urzgdzenia. Nie mogg uruchamia¢ programow i nie zawierajg wirusow.

Pliki cookie, ktérych uzywamy, nazywajg sie ,sesyjne pliki cookie” i nalezg do podkategorii
tymczasowych plikow cookie. Ten rodzaj pliku cookie umozliwia przechwycenie identyfikatora
sesji. Dzieki temu rézne zapytania z przegladarki mogg by¢ przypisywane do wspdlnej sesji,
co pozwala nam rozpozna¢ urzgdzenie koncowe podczas nastepnej wizyty na naszych
stronach internetowych. Sg one automatycznie usuwane po opuszczeniu naszej strony (stron).
Uzytkownik moze oczywiscie odwiedzi¢ naszg strone internetowg bez umieszczania przez nas
plikow cookie. Moze to jednak prowadzi¢ do ograniczen w swiadczeniu naszych ustug.

b. Podstawa prawna

W oparciu o zamierzony cel opisany powyzej podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych za pomocg plikdw cookie jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO. Jesli uzytkownik
wyrazit zgode na wykorzystanie plikdw cookie w wyniku jednego z naszych powiadomien na
stronie internetowej (,banner plikéw cookie”), zgodnos¢ z prawem ich stosowania réwniez
wynika z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a RODO.



c. Czas przechowywania danych

Jak tylko dane przekazane nam za posrednictwem plikéw cookie nie sg juz potrzebne do celow
opisanych powyzej, zostang usuniete. Rozszerzone i/lub dtuzsze przechowywanie danych
moze mie¢ zastosowanie w indywidualnych przypadkach, jezeli jest to przewidziane
przepisami prawa.

d. Konfigurowanie ustawien przegladarki

Wiekszos¢ przeglagdarek jest fabrycznie ustawiona tak, aby akceptowaé pliki cookie.
Uzytkownik moze jednak skonfigurowac przeglgdarke tak, aby akceptowata tylko niektére pliki
cookie lub w ogdle ich nie akceptowata. Chcielibysmy jednak podkresli¢, ze po wytgczeniu
plikow cookie w ustawieniach przegladarki uzytkownik moze nie by¢é w stanie korzysta¢ z
wszystkich funkcji naszej strony internetowej. Uzytkownik moze réwniez skonfigurowacé
ustawienia przegladarki tak, aby usuwacé pliki cookie, ktére sg juz zapisane w przegladarce.
Ponadto uzytkownik moze ustawi¢ przeglgdarke tak, aby powiadamiata go przed zapisaniem
plikbw cookie. Poniewaz funkcjonalnos¢ roznych przegladarek moze sie rézni¢, nalezy
skorzysta¢ z menu pomocy konkretnej przegladarki, aby zobaczy¢ opcje konfiguraciji.

Jesli uzytkownik chce uzyskaé¢ wyczerpujgce informacje na temat wszystkich przypadkow, w
ktérych osoby trzecie uzyskujg dostep do przegladarki internetowej, zalecamy zainstalowanie
specjalnie opracowanej wtyczki.

§ 7 Narzedzia do sledzenia i analizy — Google Analytics

Na naszej stronie internetowej korzystamy z narzedzi do $ledzenia i analizy, aby zapewnic
ciggtg optymalizacje jej projektu i jej zgodnos¢ z oczekiwaniami uzytkownikéw. Korzystanie z
narzedzi do $ledzenia pozwala nam réwniez na tworzenie statystyk na temat korzystania z
naszej strony przez odwiedzajgcych i dalszego rozwoju naszej oferty internetowej w oparciu o
te spostrzezenia. Wdrozenie opisanych ponizej narzedzi sledzenia i analizy jest uzasadnione
na podstawie art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO i zgodnie z przestawionymi interesami.
Zamierzony cel przetwarzania i przetwarzane dane mozna wywnioskowa¢ z opisu
przedstawionych ponizej narzedzi do sledzenia i analizy.

Strona korzysta z Google Analytics, ustugi analizy internetowej Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA (,Google”). Google Analytics
wykorzystuje tak zwane ,pliki cookie” — pliki tekstowe przechowywane na komputerze
uzytkownika i umozliwiajgce analizowanie korzystania z strony internetowej.

Informacje zebrane z tych plikéw cookie, na przyktad czas, miejsce i czestotliwos¢ korzystania
z strony internetowej, sg zwykle przesytane na serwer Google w USA i tam przechowywane.
Klasyczne wykorzystanie Google Analytics nie wyklucza przechwytywania innych danych
osobowych poza adresem IP przez pliki cookie Google Analytics. W celu zapewnienia jak
najwiekszej ochrony prywatnosci, firma FUCHS niezaleznie anonimizuje adresy IP oséb
odwiedzajgcych jej strony internetowe. Skrocenie adreséw |IP zapewnia, ze nie mozna
ustanowi¢ zadnego potgczenia z osobg odwiedzajgca strone internetows.

Pragniemy poinformowac¢, ze Google moze udostepnia¢ zebrane dan osobom trzecim, o ile
jest to przewidziane prawem lub jesli osoby trzecie przetwarzajg te dane w imieniu Google.



Informacje zebrane z plikow cookie sg wykorzystywane przez firme Google, dziatajgcg na
rzecz operatora strony internetowej, w celu analizy korzystania z strony, sporzgdzania
raportow dotyczacych aktywnosci na stronie internetowej i swiadczenia dalszych ustug
operatorowi strony internetowej, ktére sg powigzane z korzystaniem z strony internetowej i
Internetu.

Informacje zebrane z plikbw cookie sg zwykle przesytane na serwer Google w USA i tam
przechowywane. Na stronie internetowej aktywowano ustuge anonimizacji adreséw IP, co
powoduje skrécenie adresow IP uzytkownikdéw Google w panstwach czionkowskich Unii
Europejskiej lub innych stronach Porozumienia o Europejskim Obszarze Gospodarczym. Jak
wspomniano powyzej, firma FUCHS juz wdrozyta skrécenie adresu IP, aby zapewni¢ jak
najwyzszy poziom bezpieczenstwa. Informacje sg wykorzystywane przez firme Google,
dzialajacg na rzecz operatora strony internetowej, w celu analizy korzystania przez
uzytkownikéw z strony, sporzgdzania raportéw dotyczgcych ich aktywnosci na stronie
internetowej i Swiadczenia dalszych ustug operatorowi strony internetowej, ktére sg powigzane
Z korzystaniem z strony internetowej i Internetu.

Uzytkownik moze zapobiec zapisywaniu danych w plikach cookie, aktywujgc odpowiednie
ustawienia w oprogramowaniu przegladarki. W takiej sytuacji jednak zostanie poinformowany,
ze moze nie by¢ w stanie w petni korzystac ze wszystkich funkcji tej strony internetowe;j.
Uzytkownicy mogg réwniez wytgczyé przechwytywanie i przetwarzanie danych generowanych
przez plik cookie i zwigzanych z korzystaniem z strony internetowej (w tym adresu IP) przez
Google, pobierajagc i instalujgc wtyczke do przegladarki dostepng poprzez ponizszy link.
Obecny adres linku to: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hli=pl.

Ta wtyczka zapobiega przekazywaniu do Google Analytics informacji o wizycie uzytkownika
na stronie internetowej. Ta wtyczka nie uniemozliwia przeprowadzania analiz przez inne
podmioty.

§ 8 Hipertacza

Na naszej stronie internetowej znajdujg sie tak zwane hipertgcza do stron internetowych
innych dostawcow. Po aktywowaniu tych hipertgczy, uzytkownik zostanie przeniesiony z
naszej strony internetowej bezposrednio na strone internetowg innych dostawcéw. Jest to
widoczne, miedzy innymi, po zmianie adresu URL. Firma FUCHS Oil Corporation (PL) Sp. z
0.0. nie ma wplywu na zawarto$¢ lub wyglad stron internetowych innych dostawcow.
Zrozumiate jest zatem, ze zapewnienia zawarte w niniejszym oswiadczeniu o ochronie danych
nie majg zastosowania do stron internetowych dostawcéw. Prosimy o zapoznanie sie ze
sposobem traktowania danych osobowych przez te organizacje, bezposrednio odwiedzajgc
ich strony internetowe.

§ 9 Prawa oséb, ktérych dane dotycza

Rozporzadzenie RODO zapewnia uzytkownikowi, jako osobie, ktérej dane dotycza,
nastepujgce prawa w zakresie przetwarzania danych osobowych:

e Art. 15 RODO zapewnia mozliwo$¢ zgdania udzielenia dostepu do danych osobowych
uzytkownika, ktore przetwarzamy. Uzytkownik moze w szczegolnosci zadac
nastepujacych informacji: cele, dla ktérych przetwarzamy jego dane osobowe;
kategorie danych osobowych; kategorie odbiorcow, ktérym dane zostaty lub bedag
przedstawione; zaplanowany czas przechowywania danych; istnienie prawa do


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl

sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania lub zgtoszenia sprzeciwu wobec
przetwarzania; istnienie prawa do ztozenia skargi; zrodto danych na jego temat, jesli
nie zostaty przez nas zebrane; czy dane majg by¢ przekazywane do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowych; oraz czy dane sg wybierane na podstawie
zautomatyzowanego procesu decyzyjnego Ilub profilowania, z odpowiednimi
informacjami na temat szczegétow tego procesu, w stosownych przypadkach.

e Art. 16 RODO zapewnia mozliwos¢ zgdania natychmiastowego poprawienia lub
uzupetnienia danych osobowych uzytkownika, ktore przechowujemy.

e Art. 17 RODO przewiduje domaganie sie usuniecia danych osobowych przez nas
przechowywanych, pod warunkiem, ze ich przetwarzanie nie jest wymagane do
korzystania z prawa do wolnosci stowa i informacji, do wywigzania sie z obowigzku
prawnego, z przyczyn zwigzanych z interesem publicznym lub do dochodzenia,
wykonywania lub obrony roszczen prawnych.

¢ Art. 18 RODO przewiduje zadanie ograniczenia przetwarzania danych osobowych w
przypadku zakwestionowania dokfadnosci danych, gdy przetwarzanie jest niezgodne z
prawem lub nie wymagamy juz danych, ale uzytkownik sprzeciwia sie ich usunieciu,
poniewaz potrzebuje ich do dochodzenia, wykonywania lub obrony roszczen
prawnych. Uzytkownik jest réwniez ma prawa okre$lone w art. 18 RODO, jesli
sprzeciwia sie przetwarzaniu danych zgodnie z art. 21 RODO.

e Art. 20 RODO zapewnia, ze uzytkownik moze zada¢ otrzymania w postaci
ustrukturyzowanej, aktualnej i mozliwej do odczytu maszynowego danych osobowych,
ktére nam przekazat. Uzytkownik moze réwniez zazgdac, aby je przekaza¢ innemu
administratorowi danych.

e Art. 7 (3) RODO przewiduje wycofanie zgody udzielonej nam w dowolnym czasie.
Konsekwencjg tego zapisu jest to, ze nie mozemy w przyszitosci przetwarza¢ danych
osobowych w oparciu o te¢ zgode.

e Art. 77 RODO daje uzytkownikowi prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego.
Dane kontaktowe organu nadzorczego wtasciwego dla naszej firmy to:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

§ 10 Prawo wniesienia sprzeciwu

Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na podstawie uzasadnionych intereséw, zgodnie z art.
6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO w powigzaniu z art. 21 RODO, uzytkownik moze sprzeciwic sie
przetwarzaniu jego danych osobowych, jezeli istniejg do tego podstawy w oparciu o jego
konkretng sytuacje lub jego sprzeciw dotyczy marketingu bezposredniego. W przypadku
marketingu bezposredniego uzytkownik ma ogdlne prawo wniesienia sprzeciwu, ktére musimy
zaakceptowac bez potrzeby stwierdzania zaistnienia konkretnej sytuacii.

§ 11 Bezpieczenstwo danych i srodki tworzenia kopii zapasowych



Zobowigzujemy sie chroni¢ prywatnos¢ uzytkownika i traktowaC jego dane osobowe z
zachowaniem najwyzszej poufnosci. Aby unikng¢ manipulacji, utraty lub niewtasciwego
wykorzystywania przechowywanych przez nas danych osobowych, przyjelismy rozbudowane
techniczne i organizacyjne srodki bezpieczenstwa, ktére sg rutynowo sprawdzane i
aktualizowane zgodnie z postepem technologii. Obejmujg one wykorzystanie uznanych metod
szyfrowania (SSL lub TLS). Musimy jednak zwrdci¢ uwage, ze ze wzgledu na strukture
Internetu mozliwe jest, ze zasady ochrony danych i wyzej wymienione Srodki bezpieczenstwa
nie bedg przestrzegane przez inne osoby lub instytucje, ktére wykraczajg poza nasz zakres
odpowiedzialnosci. W szczegdlnosci istnieje mozliwosé odczytania niezaszyfrowanych
danych, np. wystanych w wiadomosci e-mail, przez osoby trzecie. Nie mamy na to zadnego
technicznego wptywu. Obowigzkiem uzytkownika jest ochrona dostarczonych mu danych
przed niewlasciwym uzyciem, poprzez szyfrowanie lub za pomoca innej metody.

W razie jakichkolwiek pytan, prosimy o kontakt na adres podany w §1.

FUCHS Oil Corporation (PL) Sp. z 0.0.



